Geschafts- und Verfahrensordnung der Schiedsstellgirnberg

fur das Kraftfahrzeughandwerk Mittelfranken,
Hermannstral3e 21/25, 90439 Nirnberg



81
Aufgaben , Tatigkeitsbereich

(1) Die bei der KFZ-Innung Mittelfranken, Hermamasse 21/25, 90439 Nirnberg, eingerichtete
Schiedsstelle fur das Kfz-Handwerk hat die AufgaBegitigkeiten zwischen Kunden und den der
KFZ-Innung Mittelfranken bzw. dem Verein des mift&hkischen. KFZ-Gewerbes e. V. (es sei denn,
es ist etwas anderes vereinbart) angeschlossemdtfialkrzeug-Reparaturwerkstatten tber

a) die Notwendigkeit von Reparaturen

b) die ordnungsgemaé&iie Durchfiihrung von Werkstattlegen

c) die Angemessenheit und Wirtschaftlichkeit der Rafuakosten
d) Auftragsiberschreitungen

maoglichst gatlich beizulegen oder zu entscheiden.

(2) Ferner behandelt die Schiedsstelle Streitigkestus Kaufvertragen tber gebrauchte Fahrzeuge mit
einem zulassigen Gesamtgewicht von bis zu 3,5 t fmsnahme lber den Kaufpreis) und bemuht
sich um deren gutliche Beilegung sofern der Betrieb

a) das Zeichen ,Gebrauchtwagen/Autohandel mit @talnd Sicherheit” fuhrt oder

b) standig und in nicht unerheblichem Umfange nabGuchtwagen handelt und

c) den Gestattungsvertrag zur Kollektivmarke ,MeisMitgliedsbetrieb der KFZ-Innung® mit
entsprechenden Anlagen gemal § 3 des aktuelleat@esfsvertrages oder

d) die Einhaltung des Gebrauchtwagen-Pflichtenkgts unterzeichnet hat.

Ebenfalls umfasst sind die Streitigkeiten Uber Bgggantievereinbarungen.
(3) Die Schiedsstelle befasst sich nicht mit Style#iten aus

a) Werkstattleistungen/Gebrauchtwagenhandel fuefidhtzeuge mit einem Gesamtgewicht von mehr
als 3,5t

b) Neuwagengeschéften

c) Auktionsgeschaften (insbesondere Internetgastidtzktionen)

Die Schiedsstelle befasst sich aul3erdem nicht neitmdgensschaden eines Kunden, wie etwa
Nutzungsausfall, Mietwagenkosten, Hotelkosten @adgangenem Gewinn. Sie befasst sich letztlich
nicht mit Streitigkeiten, die bereits bei Gerichhdngig sind.

§2
Anrufung der Schiedsstelle

(1) Die Schiedsstelle wird auf Anrufung durch demfthaggeber (Antragsteller) oder mit dessen
Einverstandnis durch den Auftragnehmer (Antraggegigig. Die Anrufung erfolgt durch die
Einreichung eines Schriftsatzes (Anrufungsschinéi)der Schiedsstelle. Der Schriftsatz ist in
deutscher Sprache (leserlich, méglichst in Masctsalerift) auszufertigen. Der vorgegebene
Vordruck ist gegebenenfalls mit Anlagen zu verwende



(2) Die Anrufungsschrift soll folgende Angaben eaitén:

a) Name und Anschrift des Auftraggebers, des Falgizaters und des Auftragnehmers

b) Hersteller, Typ, amtliches Kennzeichen, Baujait Gesamtfahrleistung des Fahrzeuges, Tag der
Erstzulassung

c) kurze Schilderung der Beanstandung und desugmunde liegenden Sachverhalts

d) Benennung eventueller Beweismittel

e) einen bestimmten - bei Geldforderungen bezédfex Antrag

f) in den Féllen 8 1 Abs. 2 das Datum der Fahrzbagiabe

(3) Die Anrufung ist einzureichen
a) bei einer Beschwerde uber die NotwendigkeitRegraraturen innerhalb von 6 Monaten seit
Zugang der Rechnung,

b) bei Streitigkeiten Uber die ordnungsgeméalie Ouleching der Werkstattleistung innerhalb von
1 Jahr seit Abnahme des Auftragsgegenstandes,

c) bei einer Beschwerde Uber die AngemessenheReégaraturkosten innerhalb von 6 Monaten seit
Zugang der Rechnung,

d) bei einer Beschwerde Uber eine Auftragsuberganigeinnerhalb von 6 Monaten seit Zugang der
Rechnung,

e) bei Gebrauchtwagen-Streitigkeiten unverzigliasthnKenntnis des Streitpunktes, spatestens jedoch
vor Ablauf von einem Jahr seit Ubergabe des Kraffaugs,

f) soweit es sich um Streitigkeiten aus zusatzibgeschlossener vertraglicher Garantie handelt, ist
die Anrufung der Schiedsstelle bis zum Zeitpunlg Ablaufs der Garantie maglich.

Die Anrufungsfrist ist auch dann gewahrt, wennAlneufungsschrift bei einer in der Schiedsstelle
mitarbeitenden Organisation (vergleiche 8 4 Absnagrhalb der Frist eingeht. Die dort eingereiohte
Anrufungsschriften sind unverziglich an die zusigadbchiedsstelle weiterzuleiten.

(4) Durch die Anrufung der Schiedsstelle
4.1. wird die Verjahrung von Anspriichen gehemmt
4.2. wird der Rechtsweg nicht ausgeschlossen

Die Anrufung der Schiedsstelle entbindet nicht den Erfullung schuldrechtlicher Verpflichtungen
(Bezahlung der Rechnung).

83
Vorverfahren

(1) Nach Eingang der Anrufungsschrift prift die ®dsstelle, ob die Anrufung nach den
Bestimmungen der 88 1 und 2 zulassig ist. Wenidreifungsschrift unvollstandig ist, fordert sie
den Antragsteller auf, diese unverzuglich zu erggnKommt der Antragsteller dem nicht nach oder
fehlt eine Zulassigkeitsvoraussetzung, so weistSdt@edsstelle die Anrufung unter Angabe des
Grundes zurtick.



(2) Ist die Anrufung zulassig, so fuhrt die Schede in Zusammenarbeit mit dem Vertreter der
KFZ-Innung Mittelfranken und dem Vertreter einestédmobilclubs oder einer Uberwachungs-
organisation, gegebenenfalls unter Ladung der idareen Vorverfahren durch.

(3) Ist eine Erledigung im Vorverfahren nicht m@gli wird der Antrag an die Schiedskommission
(& 4) weitergeleitet.

(4) Schriftliche Ruckfragen im Vor- und Hauptvenfah missen spatestens innerhalb eines Monats
beantwortet werden. Lasst der Antragsteller digss Ferstreichen, so gilt sein Antrag als
zurickgenommen. Beim Schweigen des Antragsgegiiedag Vorbringen der Gegenseite als
zugestanden.

84
Schiedskommission

(1) Die Schiedskommission besteht aus folgendegliMdern, und zwar:

a) einem Volljuristen als Vorsitzenden

b) einem Vertreter eines Automobilclubs

c) einem Kraftfahrzeug-Sachverstandigen einer améigérkannten Uberwachungsorganisation
d) einem offentlich bestellten und vereidigten Krdftfzeug-Sachverstandigen

e) einem Vertreter der Kraftfahrzeug-Innung Mittelfkan.

(2) Die Mitglieder der Kommission versichern, d&ss ihre Entscheidung objektiv und ohne Ansehen
der Person oder Firma treffen und die ihnen dunoh Tatigkeit zur Kenntnis gelangenden
personlichen und wirtschaftlichen Verhéaltnisse Blarteien auch nach dem Ausscheiden aus der
Kommission geheim halten werden.

(3) Sollte ein Kommissionsmitglied durch eine demkmission vorgelegte Sache in irgendeiner Form
personlich berthrt sein, so ist es von einer Mkuirg bei der Behandlung dieser Sache
ausgeschlossen. Die Organisation, der das Kommasitglied angehdrt, entsendet fir diesen Fall
einen anderen Vertreter.

(4) Die Schiedskommission ist beschlussfahig, wemmdestens drei Mitglieder anwesend sind. Die
Kommission fasst ihre Beschliisse mit der MehrheitStimmen ihrer Mitglieder. Jedes Mitglied hat
eine Stimme.

§5

Schiedskommissionsverfahren

(1) Die Schiedskommission befindet aufgrund von diiéghen Verhandlungen. Von einer mindlichen

Verhandlung kann abgesehen werden

a) mit Zustimmung der Parteien

b) auf Antrag einer Partei, wenn ihr nach den Umsténohe der Bedeutung der Sache das
Erscheinen zu einer mundlichen Verhandlung nicherwtet werden kann und von einer
mundlichen Verhandlung keine zusatzlichen, bedewgsaErkenntnisse zu erwarten sind, es sei
denn, die andere Partei widerspricht.

c) wenn die Streitsache in Anwesenheit der Partegtler Vor- oder Hauptkommission beraten
wurde und keine zusatzlichen, bedeutsamen Erkessetizu erwarten sind.



(2) Die Schiedsstelle bestimmt in Absprache mit dérsitzenden der Schiedskommission Ort und
Zeit der mundlichen Verhandlung und ladt die Parteinter Einhaltung einer Frist von 10 Tagen. Die
Schiedsstelle stellt den Parteien anheim, etwaiggkénftspersonen, die im Antrag benannt sind,
mitzubringen. Die Ladungsfrist braucht bei Zustinmguler Parteien nicht eingehalten zu werden.
Alle Kommissionsmitglieder sind rechtzeitig Gbendgtand des Schiedsverfahrens zu informieren.

(3) Die Verhandlungen von der Schiedskommissiod gioht 6ffentlich. Der Vorsitzende kann bei
Vorliegen eines berechtigten Interesses Drittemjrdi Antrag benannt sind, die Anwesenheit
gestatten.

(4) Die mundliche Verhandlung soll durch Schrifegiso vorbereitet werden, dass die Sache
maglichst in einer Verhandlung erledigt werden kebie jeweils andere Partei erhélt eine
Schriftsatzkopie, soweit neues sachdienliches Yiogen enthalten ist.

(5) Das Verfahren soll nach langstens 3 Monatenfseufung der Schiedsstelle abgeschlossen sein.

86
Schiedsvergleich

(1) Die Kommission unterbreitet den Parteien entsprediiem Ergebnis der mindlichen
Verhandlung und einer eventuellen Beweiserhebumgnebestimmten Vorschlag fur eine
vergleichsweise Erledigung der Sache.

(2) Stimmen die Parteien einem Vergleich zu, so windergleichstext protokolliert und den
Parteien zugestellt. Jede Partei erhélt eine Aligieg.

(3) Ein vor der Schiedskommission abgeschlossener detgkann nicht widerrufen werden.

87
Schiedsspruch

(1) Die Kommission entscheidet Uber den Streitfatler Regel aufgrund eigener Sachkunde.

(2) Der Schiedsspruch ist schriftlich abzufassesh sehriftlich zu begriinden sowie in drei
Exemplaren auszufertigen. Samtliche Ausfertigurgjed von den Mitgliedern der Kommission zu
unterzeichnen. Mit Zustimmung der tbrigen Mitgliedentgt eine Unterzeichnung durch den
Vorsitzenden. Jede Partei erhalt eine AusfertiglegySchiedsspruchs.

(3) Durch einen Schiedsspruch wird der Rechtswelgt @usgeschlossen.

(4) Ein weiteres Schiedsverfahren in derselben &atlausgeschlossen.



§8
Nichterscheinen zur mindlichen Verhandlung

Erscheint eine Partei oder ein von ihr bevollméytbti Vertreter trotz ordnungsgemalfer Ladung zur
mindlichen Verhandlung nicht, so gilt:

(1)Erscheint der Antragsteller unentschuldigt zuenniin der mindlichen Verhandlung nicht, so ist
auf Antrag die Entscheidung der Schiedskommissaimmdzu erlassen, dass der Antrag abzuweisen
ist.

(2) Erscheint der Antragsgegner unentschuldigt Zenmin der mindlichen Verhandlung nicht, so ist
das tatsachliche mundliche Vorbringen des Antrdigsseals zugestanden anzunehmen.

89
Kosten

Fur die Inanspruchnahme der Schiedsstelle werdefddeien keine Kosten berechnet. Die Parteien
tragen ihre eigenen Kosten selbst.

Stand: 1. Marz 2012



